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REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ  

„KUP KOCIOŁ GAZOWY VAILLANT I ODBIERZ ZWROT DO 800 ZŁ” 

 

§ 1.  

POSTANOWIENIA OGÓLNE. 

1. Niniejszy regulamin (dalej także: „Regulamin”) określa warunki i zasady sprzedaży 
premiowej prowadzonej pod nazwą: „Kup kocioł gazowy Vaillant i odbierz zwrot do 800 
zł” (dalej także: „Promocja”), w szczególności warunki uczestnictwa, prawa i obowiązki 
Organizatora (definicja poniżej) oraz Uczestników (definicja poniżej) Promocji. 

2. Organizatorem Konkursu jest spółka pod firmą: They Digital Sp. z o.o. z siedzibą w 
Warszawie (adres: 02-673 Warszawa, ul. Konstruktorska 12), wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000495738, NIP 5213623489 (dalej także: „Organizator” lub 
zamiennie „Administrator”). 

3. Organizator organizuje Promocję w imieniu i na rzecz spółki pod firmą: Vaillant Saunier 
Duval Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (adres: 02-134 Warszawa, ul. 1 sierpnia 6A, bud. 
C), wpisanej do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000107787, NIP 5261012016, 
REGON 010785861 (dalej także: „Fundator”).  

4. Fundatorem nagród w Promocji jest Fundator. 

5. Promocja jest organizowana na zasadach określonych niniejszym Regulaminem  
i zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Niniejszy Regulamin nie 
wyłącza uprawnień przyznanych Uczestnikom na mocy powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa. 

6. Promocja obejmuje zakup następujących produktów (urządzeń) Fundatora:  

Nazwa urządzenia (produktu) 

ecoTEC pure VC 226/7-2 (“Produkt 1”) 

ecoTEC pure VCW 226/7-2 (“Produkt 2”) 

ecoTEC plus VC 15CS/1-5  (“Produkt 3”) 

ecoTEC plus VC 20CS/1-5 (“Produkt 4”) 

ecoTEC plus VC 25CS/1-5 (“Produkt 5”) 

ecoTEC plus VC 30CS/1-5 (“Produkt 6”) 

ecoTEC plus VCW 26CS/1-5 (“Produkt 7”) 

ecoVIT VKK 186/5 (“Produkt 8”) 
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ecoVIT VKK 256/5 (“Produkt 9”) 

ecoTEC exclusive VC 20CS/1-7 (“Produkt 10”) 

ecoVIT VKK 356/5 (“Produkt 11”) 

ecoTEC plus VCI 26CS/1-5 (“Produkt 12”) 

ecoTEC exclusive VC 25CS/1-7 (“Produkt 13”) 

ecoCOMPACT VSC 206/4-5 90 (“Produkt 14”) 

ecoCOMPACT VSC 306/4-5 90 (“Produkt 15”) 

ecoCOMPACT VSC 306/4-5 150 (“Produkt 16”) 

ecoCOMPACT VSC 206/4-5 150 (“Produkt 17”) 

 

u jednego z autoryzowanych instalatorów, których wykaz został zawarty na stronie 
https://www.vaillant.pl/klienci-indywidualni/kontakt/sprzedaz-i-serwis/autoryzowany-
instalator-serwis/ (dalej także łącznie: „Autoryzowani Instalatorzy” lub zamiennie 
indywidualnie „Autoryzowany Instalator”). Produkt 1, Produkt 2, Produkt 3, Produkt 4, 
Produkt 5, Produkt 6, Produkt 7, Produkt 8, Produkt 9, Produkt 10, Produkt 11, Produkt 
12, Produkt 13, Produkt 14, Produkt 15, Produkt 16, Produkt 17 będą w dalszej części 
Regulaminu określane łącznie także jako: „Produkty”, a indywidualnie jako „Produkt". 

7. Udział w Promocji jest dobrowolny i oznacza wyrażenie przez Uczestnika Promocji zgody 
na warunki i zasady Promocji określone niniejszym Regulaminem. Biorąc udział w 
Promocji Uczestnik potwierdza, że spełnia wszystkie warunki, które uprawniają go do 
udziału w Promocji. 

8. Promocja nie stanowi gry losowej lub zakładu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 roku, poz. 
595). 

9. Regulamin nie podlega zatwierdzeniu w trybie określonym w ustawie z dnia 19 listopada 
2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 roku, poz. 595). 

 

§ 2. 

CEL PROMOCJI. 

1. Celem Promocji jest zwiększenie sprzedaży Produktów, a także ich promocja oraz 
popularyzacja. Ponadto Celem Promocji jest także umożliwienie każdemu Uczestnikowi 
otrzymania zwrotu w wysokości określonej w § 5 Regulaminu w przypadku zakupu przez 
Uczestnika któregokolwiek z Produktów w Okresie Trwania Promocji oraz 
zainstalowania i uruchomienia któregokolwiek z Produktów w Okresie Trwania Promocji 
na zasadach określonych niniejszym Regulaminem. 

§ 3. 

CZAS I ZASIĘG PROMOCJI. 

https://www.vaillant.pl/klienci-indywidualni/kontakt/sprzedaz-i-serwis/autoryzowany-instalator-serwis/
https://www.vaillant.pl/klienci-indywidualni/kontakt/sprzedaz-i-serwis/autoryzowany-instalator-serwis/
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1. Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ma zasięg 
ogólnopolski. Promocja dotyczy zakupu Produktów u jednego z Autoryzowanych 
Instalatorów. 

2. Promocja dotyczy wyłącznie nowych Produktów objętych Promocją zakupionych tylko 
w okresie trwania promocji u jednego z Autoryzowanych Instalatorów, których nabycie 
zostanie udokumentowane paragonem lub fakturą zawierającą polski numer NIP 
sprzedającego, a do zakupionego Produktu dołączony zostanie przez Autoryzowanego 
Instalatora specjalny kod promocyjny, niezbędny do prawidłowego wypełnienia 
formularza zgłoszeniowego na stronie internetowej www.zwrotzakociolvaillant.pl.  

3. Okres trwania Promocji: od dnia 15 lipca 2025 roku do dnia 30 września 2025 roku 
(dalej także: „Okres Trwania Promocji”), przy czym celem wzięcia udziału w Promocji 
decydująca jest data dokonania przez Uczestnika zakupu co najmniej jednego z 
Produktów u jednego z Autoryzowanych Instalatorów do dnia 30 września 2025 roku 
oraz zainstalowania i uruchomienia co najmniej jednego z Produktów do dnia 31 
października 2025 roku pod warunkiem, że dowody zakupu co najmniej jednego z 
Produktów (paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP 
sprzedającego) oraz zainstalowania i uruchomienia co najmniej jednego z Produktów 
(wypełniona karta gwarancyjna zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane 
Organizatorowi nie później niż do dnia 31 października 2025 roku.  

§ 4. 

UCZESTNICTWO W PROMOCJI. 

1. Uczestnikiem Promocji może zostać wyłącznie osoba fizyczna spełniających łącznie 
wszystkie poniższe kryteria: (i) jest pełnoletnia, tj. ukończyła 18 lat, (ii) posiada pełną 
zdolność do czynności prawnych, (iii) jest zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, (iv) posiada rachunek bankowy w banku mającym siedzibę na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, (v) w Okresie Trwania Promocji, o którym mowa w § 3 ust. 3 
Regulaminu, dokona zakupu co najmniej jednego z Produktów u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów do dnia 30 września 2025 roku oraz do dnia 31 
października 2025 roku dokona zainstalowania i uruchomienia co najmniej jednego z 
Produktów, jako konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (dalej także: 
„Uczestnicy”, a indywidualnie „Uczestnik”), z zastrzeżeniem postanowień § 4 ust. 2 
Regulaminu. 

2. Uczestnikiem Promocji nie może zostać osoba pozostająca w stosunku pracy z 
Organizatorem lub Fundatorem oraz członek ich najbliższej rodziny. Przez członków 
najbliższej rodziny, o których mowa powyżej, rozumie się: wstępnych, zstępnych, 
rodzeństwo, małżonków, rodziców i rodzeństwo małżonków, osoby pozostające w 
stosunku przysposobienia, osoby prowadzące razem i pozostające we wspólnym 
gospodarstwie domowym, jak również znajdujące się pod opieką lub kuratelą.  

3. Uczestnictwo w Promocji jest całkowicie dobrowolne. 

4. Uczestnictwo w Promocji jest nieodpłatne, a Uczestnikowi Promocji nie przysługuje 
jakiekolwiek wynagrodzenie za sam udział w Promocji. 

5. Uczestnik ponosi wyłączną i pełną odpowiedzialność za wszelkie i wszystkie działania lub 
zaniechania wynikające z naruszenia postanowień niniejszego Regulaminu lub 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 
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6. Uczestnik może wziąć udział w Promocji dokonując zakupu dowolnej ilości Produktów. 

§ 5.  

ZASADY PROMOCJI I NAGRODY. 

1. Każdy z Uczestników Promocji, który:  

a) dokona zakupu Produktu 1 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 1 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 1 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 1 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 400,00 zł (czterysta złotych) (dalej także: „Nagroda 1”), 

b) dokona zakupu Produktu 2 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 2 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 2 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 2 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 400,00 zł (czterysta złotych) (dalej także: „Nagroda 2”), 

c) dokona zakupu Produktu 3 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 3 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 3 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 3 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 400,00 zł (czterysta złotych) (dalej także: „Nagroda 3”), 

d) dokona zakupu Produktu 4 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 4 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 4 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 4 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) (dalej także: „Nagroda 4”), 

e) dokona zakupu Produktu 5 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 5 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 5 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
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oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 5 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) (dalej także: „Nagroda 5”), 

f) dokona zakupu Produktu 6 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 6 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 6 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 6 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) (dalej także: „Nagroda 6”), 

g) dokona zakupu Produktu 7 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 7 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 7 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 7 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) (dalej także: „Nagroda 7”), 

h) dokona zakupu Produktu 8 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Dystrybutorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 8 
do dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 8 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 8 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 600,00 zł (sześćset złotych) (dalej także: „Nagroda 8”), 

i) dokona zakupu Produktu 9 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 9 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 9 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 9 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 600,00 zł (sześćset złotych) (dalej także: „Nagroda 9”), 

j) dokona zakupu Produktu 10 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 10 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 10 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
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oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 10 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 600,00 zł (sześćset złotych) (dalej także: „Nagroda 10”), 

k) dokona zakupu Produktu 11 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 11 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 11 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 11 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 700,00 zł (siedemset złotych) (dalej także: „Nagroda 11”), 

l) dokona zakupu Produktu 12 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 12 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 12 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 12 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 700,00 zł (siedemset złotych) (dalej także: „Nagroda 12”), 

m) dokona zakupu Produktu 13 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 13 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 13 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 13 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 700,00 zł (siedemset złotych) (dalej także: „Nagroda 13”), 

n) dokona zakupu Produktu 14 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 14 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 14 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 14 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 800,00 zł (osiemset złotych) (dalej także: „Nagroda 14”), 

o) dokona zakupu Produktu 15 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 15 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 15 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
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oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 15 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 800,00 zł (osiemset złotych) (dalej także: „Nagroda 15”), 

p) dokona zakupu Produktu 16 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 16 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 16 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 16 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 800,00 zł (osiemset złotych) (dalej także: „Nagroda 16”), 

q) dokona zakupu Produktu 17 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 17 do 
dnia 31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 17 
(paragon zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) 
oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 17 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego), wraz z otrzymanym od Autoryzowanego Instalatora 
kodem promocyjnym, zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku uprawniony będzie do otrzymania nagrody pieniężnej w 
wysokości 800,00 zł (osiemset złotych) (dalej także: „Nagroda 17”), 

dalej Nagroda 1, Nagroda 2, Nagroda 3, Nagroda 4, Nagroda 5, Nagroda 6, Nagroda 7, 

Nagroda 8, Nagroda 9, Nagroda 10, Nagroda 11, Nagroda 12, Nagroda 13, Nagroda 14, 

Nagroda 15, Nagroda 16, Nagroda 17 określane będą łącznie jako „Nagrody”, a 

indywidualnie jako „Nagroda”. 

2. Przekazanie Nagrody 1, Nagrody 2, Nagrody 3, Nagrody 4, Nagrody 5, Nagrody 6, 
Nagrody 7, Nagrody 8, Nagrody 9, Nagrody 10, Nagrody 11, Nagrody 12, Nagrody 13, 
Nagrody 14, Nagrody 15, Nagrody 16, Nagrody 17 nastąpi najpóźniej w terminie 30 dni 
od dnia 31 października 2025 roku poprzez tzw. cashback, tj. dokonanie zwrotu 
odpowiedniej kwoty na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika Promocji. 

3. Każdy Uczestnik jest uprawniony do otrzymania nielimitowanej liczby Nagród. 

4. Nagroda 1 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 1 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 1 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 1 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 1 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

5. Nagroda 2 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 2 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 2 do dnia 
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31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 2 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 2 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

6. Nagroda 3 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 3 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 3 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 3 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 3 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

7. Nagroda 4 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 4 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 4 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 4 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 4 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

8. Nagroda 5 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 5 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 5 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 5 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 5 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

9. Nagroda 6 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 6 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 6 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 6 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 6 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

10. Nagroda 7 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 7 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 7 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 7 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 7 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 
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11. Nagroda 8 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 8 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 8 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 8 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 8 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

12. Nagroda 9 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 9 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 9 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 9 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 9 (wypełniona karta gwarancyjna zakupionego 
kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 31 
października 2025 roku. 

13. Nagroda 10 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 10 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 10 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 10 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 10 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

14. Nagroda 11 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 11 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 11 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 11 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 11 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

15. Nagroda 12 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 12 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 12 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 12 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 12 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

16. Nagroda 13 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 13 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 13 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 13 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
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zainstalowania i uruchomienia Produktu 13 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

17. Nagroda 14 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 14 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 14 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 14 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 14 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

18. Nagroda 15 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 15 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 15 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 15 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 15 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

19. Nagroda 16 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 16 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 16 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 16 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 16 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

20. Nagroda 17 stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez 
Uczestnika zakupem Produktu 17 w Okresie Trwania Promocji u jednego z 
Autoryzowanych Instalatorów oraz zainstalowania i uruchomienia Produktu 17 do dnia 
31 października 2025 roku pod warunkiem, że dowód zakupu Produktu 17 (paragon 
zawierający lub faktura zawierająca polski numer NIP sprzedającego) oraz 
zainstalowania i uruchomienia Produktu 17 (wypełniona karta gwarancyjna 
zakupionego kotła gazowego) zostaną przesłane Organizatorowi nie później niż do dnia 
31 października 2025 roku. 

21. Aby wziąć udział w Promocji i otrzymać Nagrodę 1 albo Nagrodę 2 albo Nagrodę 3 albo 
Nagrodę 4 albo Nagrodę 5 albo Nagrodę 6 albo Nagrodę 7 albo Nagrodę 8 albo Nagrodę 
9 albo Nagrodę 10 albo Nagrodę 11 albo Nagrodę 12 albo Nagrodę 13   albo Nagrodę 14 
albo Nagrodę 15 albo Nagrodę 16 albo Nagrodę 17  konieczne jest łączne spełnienie 
przez Uczestnika następujących warunków: 

a) dokonanie zakupu odpowiednio Produktu 1, Produktu 2, Produktu 3, Produktu 4, 
Produktu 5, Produktu 6, Produktu 7, Produktu 8, Produktu 9, Produktu 10, 
Produktu 11, Produktu 12, Produktu 13, Produktu 14, Produktu 15, Produktu 16, 
Produktu 17 w Okresie Trwania Promocji u jednego z Autoryzowanych 
Instalatorów oraz zainstalowanie i uruchomienie odpowiednio Produktu 1,  
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Produktu 2, Produktu 3, Produktu 4, Produktu 5, Produktu 6, Produktu 7, Produktu 
8, Produktu 9, Produktu 10, Produktu 11, Produktu 12, Produktu 13, Produktu 14, 
Produktu 15, Produktu 16, Produktu 17 do dnia 31 października 2025 roku, przy 
czym za dokonanie zakupu uważa się zapłatę całości ceny za Produkt 1, Produkt 2, 
Produkt 3, Produkt 4, Produkt 5, Produkt 6, Produkt 7, Produkt 8, Produkt 9, 
Produkt 10, Produkt 11, Produkt 12, Produkt 13, Produkt 14, Produkt 15, Produkt 
16, Produkt 17 potwierdzoną dowodem zakupu, tj. fakturą VAT lub paragonem 
fiskalnym z polskim numerem NIP, o ile został taki nadany; 

b) zachowanie oryginał dowodu nabycia Produktu 1 albo Produktu 2 albo Produktu 
3 albo Produktu 4 albo Produktu 5 albo Produktu 6 albo Produktu 7 albo Produktu 
8 albo Produktu 9 albo Produktu 10 albo Produktu 11 albo Produktu 12 albo 
Produktu 13 albo Produktu 14 albo Produktu 15 albo Produktu 16 albo Produktu 
17; 

c) prawidłowe wypełnienie - podając prawdziwe dane - zamieszczonego na stronie 
internetowej www.zwrotzakociolvaillant.pl formularza w okresie najpóźniej dnia 
31 października 2025 roku do godz. 23:59, poprzez: 

(i) podanie: (1) imienia i nazwiska - analogiczne jak na dowodzie zakupu, 
(2) adresu e-mail, (3) numeru telefonu, (4) numeru rachunku 
bankowego do przelewu kwoty stanowiącej Nagrodę, (5) numeru 
seryjnego zakupionego zainstalowanego i uruchomionego Produktu, 

(ii) podanie kodu promocyjnego otrzymanego przy zakupie Produktu od 
Autoryzowanego Instalatora, 

(iii) załączenie czytelnego skanu lub zdjęcia dowodu zakupu Produktu 
(paragonu fiskalnego albo faktury VAT o pojemności do 5 MB w 
formacie .jpg albo .pdf), potwierdzającego zakup Produktu w Okresie 
Trwania Promocji,  

(iv) załączenie czytelnego skanu lub zdjęcia wypełnionej karty 
gwarancyjnej zainstalowanego i uruchomionego Produktu (o 
pojemności do 5 MB w formacie .jpg albo .pdf) z datą instalacji i 
uruchomienia Produktu najpóźniej do dnia 31 października 2025 
roku, 

(v) złożenie oświadczenia o treści następującej: 
zapoznałam/zapoznałem się  z treścią Regulaminu oraz akceptację 
jego treść, 

oraz ewentualnie (dobrowolnie, nieobowiązkowo): 

(vi) wyrażenie zgody na otrzymywanie przez Uczestnika informacji 
handlowo-marketingowych od Vaillant Saunier Duval Sp. z o.o., 
wybierając jako formę kontaktu wiadomości elektroniczne: email, 
SMS/MMS (więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych 
znajduje się na stronie https://www.vaillant.pl/dlaczego-
vaillant/informacje-prawne/ochrona-danych/), 

(vii) wyrażenie zgody na kontakt telefoniczny przez Vaillant Saunier Duval 
Sp. z o.o., w celu marketingu bezpośredniego z użyciem urządzeń 

https://www.vaillant.pl/dlaczego-vaillant/informacje-prawne/ochrona-danych/
https://www.vaillant.pl/dlaczego-vaillant/informacje-prawne/ochrona-danych/
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telekomunikacyjnych i automatycznych systemów wywołujących, 
wybierając jako formę kontaktu: automatyczne systemy wywołujące 
(wszelkie systemy głosowe, faksowe, poczty elektronicznej, systemy 
generujące komunikaty głosowe, SMS/MMS komunikatory 
internetowe i inne formy komunikowania się za pomocą głosu i 
obrazu), telefon, ivr. (więcej informacji o przetwarzaniu danych 
osobowych znajduje się na stronie https://www.vaillant.pl/dlaczego-
vaillant/informacje-prawne/ochrona-danych/). 

22. Zgłoszenia wadliwe, niekompletne lub nie spełniające wymogów przewidzianych w 
niniejszym Regulaminie nie będą uwzględniane. 

23. W przypadku odstąpienia przez Uczestnika (jako konsumenta w rozumieniu art. 221 
kodeksu cywilnego) od umowy sprzedaży któregokolwiek z Produktów zawartej na 
odległość, Uczestnik traci uprawnienie do otrzymania którejkolwiek z Nagród, a w 
przypadku jej wcześniejszego otrzymania Uczestnik zobowiązany jest do niezwłocznego 
zwrotu wypłaconej Uczestnikowi kwoty. W przypadku, gdy Uczestnik nie zwróci 
wypłaconej mu kwoty w terminie 5 dni od dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu, 
kwota ta może być potrącona z kwoty zwracanej Uczestnikowi w związku ze złożeniem 
przez niego oświadczenia o odstąpieniu od umowy sprzedaży zawartej na odległość. 

24. Dane Uczestnika podane w formularzu zgłoszeniowym, winny być zgodne z danymi 
osobowymi właściciela rachunku bankowego, na który będzie dokonywany zwrot kwot, 
o których mowa powyżej. 

25. Prawidłowo wypełniony formularz na stronie internetowej 
www.zwrotzakociolvaillant.pl stanowi zgłoszenie.  

26. Organizator prześle na adres e-mail Uczestnika podany w formularzu informację, że 
weryfikacja poprawności zgłoszenia przebiegła pozytywnie, jak również, że dokonano na 
podany przez Uczestnika rachunek bankowy tzw. cashbacku. 

27. Zgłoszenie do Promocji poprzez wypełnienie formularza, o którym mowa w § 5 ust. 21 
lit. c) Regulaminu, Uczestnik zobowiązany jest wysłać za pośrednictwem strony 
internetowej www.zwrotzakociolvaillant.pl w terminie najpóźniej do dnia 31 
października 2025 roku.  

28. Zwrot nastąpi nie później niż w ciągu 30 dni od dnia 31 października 2025 roku. 
Organizator prześle na adres e-mail Uczestnika podany w formularzu informację, że 
dokonano - na rachunek bankowy podany przez Uczestnika - tzw. cashbacku.  

29. Przelewy zostaną wykonane przez Organizatora. 

30. W przypadku braku zgodności danych Uczestnika podanych w formularzu, o którym 
mowa w § 5 ust. 21 lit. c) Regulaminu z danymi osobowymi właściciela rachunku 
bankowego, na który winien być dokonany zwrot kwot, o których mowa powyżej 
Organizator podejmie próbę omówienia nieścisłości, jednakże zastrzega sobie prawo 
odmowy wypłaty Uczestnikowi kwoty wynikającej z Regulaminu. 

31. Nie jest Uczestnikiem Promocji osoba dokonująca zakupu Produktu (Produktów) 
objętych Promocją w porozumieniu z inną osobą, dokonującą zakupów w miejscu 
prowadzenia akcji i na jej rachunek. W razie stwierdzenia ww. okoliczności Organizator 
ma prawo odmówić zwrotu kwot, o których mowa powyżej.  
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32. Biorąc pod uwagę, że Uczestnikiem Promocji może być wyłącznie osoba fizyczna, która 
dokonała zakupu Produktu (Produktów) jako konsument w rozumieniu przepisów 
Kodeksu cywilnego,  Nagroda możliwa (Nagrody możliwe) do uzyskania w Promocji przez 
Uczestnika, biorąc pod uwagę ich wartość, zwolnione są od podatku dochodowego od 
osób fizycznych (art. 30 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym 
od osób fizycznych (Dz.U. 2018 poz. 2159), w związku z art. 21 ust. 1 pkt 68 tej ustawy). 

 

§ 6.  

ODPOWIEDZIALNOŚĆ. 

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości wydania Nagrody z 
przyczyn leżących po stronie Uczestnika. 

2. Organizator Promocji nie odpowiada za prawidłowość rozliczeń podatkowych i 
księgowych dokonywanych samodzielnie przez Uczestników Promocji w związku z 
udziałem w Promocji. 

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne problemy techniczne, w 
szczególności związane z działaniem strony www.zwrotzakociolvaillant.pl, dostawców 
usług internetowych i innych, które mogą mieć wpływ na wypełnienie warunków 
uczestnictwa w Promocji. 

4. Organizator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za szkody spowodowane podaniem 
nieprawdziwych danych bądź innego typu nieprawidłowościami po stronie Uczestników. 

5. Organizator nie odpowiada za zakres usług świadczonych przez Autoryzowanych 
Instalatorów, czy sprzedaż Produktów, jak również za ewentualny brak dostępności 
Produktów. 

§ 7. 

POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE. 

1. Uczestnikom Promocji przysługuje prawo wszczęcia postępowania reklamacyjnego w 
zakresie przebiegu Promocji. 

2. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji należy zgłaszać na piśmie w terminie 14 dni od 
zaistnienia zdarzenia będącego podstawą reklamacji. O zachowaniu terminu złożenia 
reklamacji decyduje data nadania listu poleconego.  

3. Zgłoszenie reklamacyjne winno zostać przesłane listem poleconym do They Digital Sp. z 
o.o. na adres: 02-673 Warszawa, ul. Konstruktorska 12 oraz zawierać dopisek „Cashback 
2025 - Vaillant” oraz zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, adres zamieszkania, dokładny 
opis stanu faktycznego będącego przyczyną złożenia reklamacji oraz treść żądania.  

4. Reklamacja rozpatrywana będzie w terminie 30 dni od daty wpływu reklamacji. 
Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji w sprawie rozpatrzenia reklamacji listem na 
adres podany w reklamacji.  

5. Przepisy niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień przyznanych 
Uczestnikom na mocy odrębnych przepisów, w tym uprawnień do składania reklamacji 
z tytułu gwarancji, rękojmi lub niezgodności towaru z umową. 

§ 8.  
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DANE OSOBOWE. 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników zgromadzonych w związku z 
przeprowadzeniem Promocji jest Organizator. Przetwarzanie danych osobowych 
Uczestników odbywa się na zasadach przewidzianych obowiązującym prawem.  

2. Organizator niniejszym informuje, że dane osobowe podane (przekazane) w związku z 
uczestnictwem w Promocji przetwarzane są: 

a) w celu przeprowadzenia Promocji, w tym umożliwienia Uczestnikom wzięcia 
udziału w Promocji i obsługi zgłoszeń Uczestników oraz w celu przekazania Nagród 
- podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest realizacja prawnie 
usprawiedliwionego interesu administratora danych, a więc art. 6 ust. 1 lit. d) i f) 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”), 

b) w celu rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia i dochodzenia lub obroną przed 
ewentualnymi roszczeniami - podstawą prawną przetwarzania danych osobowych 
jest realizacja prawnie usprawiedliwionego interesu administratora danych, a więc 
art. 6 ust. 1 lit. d) i f) RODO, 

c) w celach dokonania rozliczeń związanych z przeprowadzeniem Promocji 
(podatkowych i księgowych) oraz wykonania innych obowiązków wynikających z 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa - podstawą prawną przetwarzania 
danych osobowych jest realizacja obowiązku prawnego ciążącego na 
Organizatorze, a więc art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w związku z brzmieniem m.in. 
przepisów ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości oraz ustawy z dnia 
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych, 

d) w celach prowadzenia działań marketingowych - podstawą prawną przetwarzania 
danych osobowych jest realizacja prawnie usprawiedliwionego interesu 
administratora danych, a więc art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Jeżeli działania takie będą 
prowadzone z wykorzystaniem środków komunikacji elektronicznej, Organizator 
będzie realizować działania marketingowe drogą elektroniczną wyłącznie po 
uzyskaniu zgody Uczestnika na wykorzystanie tej formy komunikacji, zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo telekomunikacyjne. 
Wyrażenie zgody jest zawsze dobrowolne. 

3. Organizator niniejszym informuje, że Uczestnik może dobrowolnie: 

i. wyrazić zgodę na otrzymywanie informacji handlowo-marketingowych od Vaillant 
Saunier Duval Sp. z o.o., wybierając jako formę kontaktu wiadomości 
elektroniczne: email, SMS/MMS - przy czym wyrażenie tej zgody jest opcjonalne, 
tj. nie jest konieczne do dokonania zgłoszenia w Promocji, 

ii. wyrazić zgodę na kontakt telefoniczny przez Vaillant Saunier Duval sp. z o.o., w 
celu marketingu bezpośredniego z użyciem urządzeń telekomunikacyjnych i 
automatycznych systemów wywołujących, wybierając jako formę kontaktu: 
automatyczne systemy wywołujące (wszelkie systemy głosowe, faksowe, poczty 
elektronicznej, systemy generujące komunikaty głosowe, SMS/MMS 



REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ „KUP KOCIOŁ GAZOWY VAILLANT I ODBIERZ ZWROT DO 800 ZŁ” 

Strona 15 z 16 

komunikatory internetowe i inne formy komunikowania się za pomocą głosu i 
obrazu), telefon, ivr - przy czym wyrażenie tej zgody jest opcjonalne, tj. nie jest 
konieczne do dokonania zgłoszenia w Promocji. 

4. Dane osobowe Uczestnika podawane są dobrowolnie, ale ich podanie jest niezbędne do 
wzięcia udziału w Promocji oraz rozpatrywania reklamacji. Odmowa ich podania 
uniemożliwia również Uczestnikowi otrzymywanie informacji o charakterze 
marketingowym w ramach prowadzenia działań marketingowych przez Organizatora, w 
przypadku udzielania przez niego zgody na otrzymywanie takich informacji.  

5. Dane osobowe Uczestnika nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym 
profilowane. 

6. Dane osobowe Uczestnika przechowywane będą:  

a) w przypadku prowadzenia Promocji - przez okres organizacji i prowadzenia 
Promocji, aż do czasu przekazania nagród związanych z uczestnictwem w Promocji,  

b) w przypadku rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia i dochodzenia lub obrony 
przed ewentualnymi roszczeniami - przez cały okres prowadzenia Promocji aż do 
czasu przekazania nagród, a po tym czasie przez okres i w zakresie przewidzianym 
przepisami prawa, do czasu wygaśnięcia ewentualnych roszczeń wynikających z 
Promocji,  

c) w przypadku dokonywania rozliczeń związanych z przeprowadzeniem Promocji - 
przez okres wynikający z obowiązujących przepisów prawa,  

d) w przypadku prowadzenia działań marketingowych - przez okres trwania 
udzielonej zgody na otrzymywanie informacji handlowych drogą elektroniczną, do 
czasu wycofania tej zgody lub do czasu zgłoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych osobowych przez Uczestnika.  

7. Dane osobowe Uczestnika Promocji są niezwłocznie usuwane po upływie okresów, które 
zostały wskazane powyżej. 

8. W ramach realizacji poszczególnych celów, dane osobowe Uczestnika będą 
przetwarzane w następującym zakresie: imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, 
dane rachunku bankowego, zakup Produktów, udział w Promocji, uzyskanie nagrody. 

9. Odbiorcami danych są lub będą podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych 
na podstawie przepisów prawa, Fundator, podmioty współpracujące i świadczące usługi 
wspomagające, w tym wsparcie techniczne dla przechowywania danych osobowych, 
dostawca serwera, podmioty współpracujące przy organizacji Promocji, w szczególności 
firmy kurierskie, a także Poczta Polska S.A. w zakresie korespondencji. 

10. Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz przeniesienia danych 
osobowych. Uczestnikowi, który wyraził zgodę na otrzymywanie informacji 
marketingowych drogą elektroniczną przysługuje dodatkowo prawo do cofnięcia 
wyrażonej zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem wysyłki 
wiadomości handlowych, której dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.  
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11. Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorującego 
przestrzeganie przepisów ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych. 

12. W celu realizacji praw przysługujących osobie, której dane dotyczą należy skontaktować 
się z Organizatorem przesyłając wiadomość e-mail na adres: 
kontakt@zwrotzakociolvaillant.pl 

 

 

§ 9.  

POSTANOWIENIA KOŃCOWE. 

1. Regulamin Promocji jest dostępny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej 
www.zwrotzakociolvaillant.pl. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym 
Regulaminie stosuje się powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 

2. Wszelkie spory dotyczące Promocji będą rozstrzygane przez sąd powszechny, którego 
właściwość wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie w dniu 14 lipca 2025 roku. 

Warszawa, dnia 14 lipca 2025 roku 


